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Stelleninserat Mitarbeiter/In Proshop

Der Golfclub Lipperswil ist ein familiarer 4* superior 27-Loch Golfplatz mitten im
Kanton Thurgau nahe der Deutschen Grenze, mit wunderschénem Clubhaus,
Proshop und Restaurant mit grosser Sonnenterrasse sowie einer fantastischen
Aussicht auf die Berge. Die Golfanlage gilt als eine der Schénsten und beschéftigt
rund 45 Mitarbeiter, welche fir 850 Mitglieder und sehr viele Gaste mit viel Herzblut
arbeiten. Der Proshop ist das Herzstiick unserer Golfanlage. Als Proshop
Mitarbeiter/in bist du fur die freundliche und professionelle Betreuung unserer
Kunden verantwortlich. Die Hauptaufgabe besteht darin, den Kunden ein
erstklassiges Empfangs- und Einkaufserlebnis zu bieten.

Fur die Betreuung von Mitgliedern und Gasten im Proshop sowie als Assistenz vom
Management suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung:

Mitarbeiter/in Proshop und Empfang, Teilzeit nach Vereinbarung

Deine Passion ist die Mitarbeit an der Front, der Verkauf von Golfartikeln und du
suchst zudem die Abwechslung zwischen der Arbeit im Proshop sowie der
Unterstitzung und Durchfihrung von Golfevents. Marketing, Werbung und Verkauf
ist ebenso kein Fremdwort fir dich.

Deine Aufgaben und Verantwortlichkeiten:

* Begrissung und Betreuung der Kunden im Proshop sowie am Telefon

» Bearbeitung Emails / Korrespondenz

« Annahme von Reservationen (Golf, Golflektionen, Restaurant, Turniere etc.)

» Einchecken von Gasten inkl. Verarbeitung von Spiel- und Turniergebihren

» Beratung der Kunden bei der Auswahl von Golfzubehér, Golfbekleidung und
Golfausrustung

« Abwicklung von Verkaufstransaktionen, einschliesslich Kassieren und
Abrechnung

« Bestandsverwaltung und regelmassige Inventur

+ Pflege und Prasentation der Waren im Proshop / Mitgestaltung vom
Verkaufsbereich

» Annahme und Verarbeitung von Bestellungen und Lieferungen

* Bearbeitung und Versand von allg. Korrespondenzvorlagen

+ Pflege des gesamten Eingangsbereiches in und rund ums Clubhaus

» Abwicklung von Golfturnieren und Events

» Unterstitzung des Clubmanagements

« Zusammenarbeit und Unterstitzung anderer Unternehmensbereiche wie z.B.
dem Management, Caddymaster und Restaurant

+ Sammeln von Kundenfeedbacks
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Dein Profil:

» Abgeschlossene kaufméannische Ausbildung mit mehrjahriger Berufserfahrung,
idealerweise in einen Golfclub

* Freude und Erfahrung an einer kundennahen, kontaktintensiven Tatigkeit
sowie an den Bereichen Turniere/Events, Marketing/Werbung/Verkauf

* Freude am Neuen, keine Scheu, auch mal Fehler zu machen, aber daraus zu
lernen

« Gute Englischkenntnisse sowie sehr gute EDV-Kenntnisse (MS-Office)

* Kenntnisse PC-Caddie von Vorteil

» Flexibel, belastbar, innovativ, teamfahig, sicheres Auftreten und gepflegtes
Erscheinungsbild

» Bereitschaft fur Wochenendeinséatze und unregelmassige Arbeitszeiten

Wir bieten:

* Kundennahe, sehr abwechslungsreiche Aufgabe an schénster Lage in einem
modernen Umfeld

« Junggebliebenes, motiviertes, aufgestelltes und gut eingespieltes Team

« Zeitgemasse Entlohnung

» Gratis-Mitgliedschaft in unserem Golfclub ab einem Pensum von 50%

» Mitarbeiterrabatt im Proshop

e Gunstige Konsumationspauschale

» Kostenloser Parkplatz

* (keine Unterkunft vorhanden)

Kontakt:
Wenn dich die zu besetzende Stelle anspricht, sende bitte deine vollstandigen

Bewerbungsunterlagen mit Foto per Email an: Alexandra Sola,
sola@golfswitzerland.ch

Golfclub Lipperswil
Golfpark 1

8564 Lipperswil

052 724 01 10
www.golfswitzerland.ch
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